Информация 
об обращениях граждан в Думу городского округа[footnoteRef:1]  [1:  Информация об обращениях, поступивших в адрес Председателя Думы городского округа. Регистрация приема граждан депутатами Думы городского округа, осуществляющими свою деятельность на непостоянной основе, ведется отдельно.] 

за 2021 год


За 12 месяцев 2021 года в адрес Председателя Думы городского округа поступило 52 письменных обращения.
Из них: 
	Письменные (лично) обращения граждан
	6

	Письменные (почтой) обращения граждан
	1

	Обращения граждан по информационным сетям общего пользования
	11

	Обращения граждан на личном приеме Председателя Думы городского округа
	34

	Итого:
	52


Из них:
	Коллективные обращения 
	20

	Индивидуальные обращения
	32

	Повторные обращения
	3



Общее количество обратившихся граждан – 228 человек.

По результатам рассмотрения обращений граждан в 2021 году приняты следующие решения:
	Рассмотрены и направлены ответы заявителям по существу вопроса
	47

	Переадресовано по компетенции
	5

	Оставлено без ответа
	0

	Находится на рассмотрении
	0



По территориальной принадлежности обращения распределены следующим образом:
	Территория
	Количество обращений

	Город Сухой Лог 
	36

	Сельские поселения
	16



Тематика обращений граждан:
	Наименование темы
	Количество обращений

	Экономика:
	23 (44,2%)

	Ремонт дорог
	15

	Ремонт тротуаров, пешеходных переходов
	2

	Газификация
	2

	Ремонт остановочного комплекса
	1

	Обеспечение безопасности дорожного движения
	1

	Вопросы аренды земельных участков
	1

	Благоустройство придомовой территории
	1

	Социальная сфера:
	6 (11,6%)

	Присвоение звания «Ветеран труда»
	1

	Присвоение звания «Почетный гражданин города Сухой Лог»
	1

	Вопросы спорта
	2

	Проблемы уборки территории кладбища 
	1

	Ремонт памятника
	1

	Жилищно-коммунальная сфера:
	19 (36,5%)

	Проблемы водоснабжения, теплоснабжения, газоснабжения
	9

	Вывоз твердых коммунальных отходов
	3

	Благоустройство детской площадки
	2

	Ненадлежащее содержание квартиры
	1

	Вопросы установления платы за содержание жилого помещения в МКД
	1

	Проблемы водоотведения
	2

	Обследование жилого фонда на предмет пригодности для проживания
	1

	Жилищные вопросы:
	1 (1,9%)

	Обеспечение жильем
	1

	Вопросы государства, общества и политики:
	3 (5,8%)

	Вопросы депутатской деятельности
	1

	Вопросы взаимодействия органов местного самоуправления
	1

	Вопросы организации работы государственных органов
	1



Кроме того, на встречах с избирателями Председателем Думы получены и даны ответы, разъяснения на 418 устных обращения граждан. Общее количество обратившихся граждан – 1412 человек.
[bookmark: _GoBack]Основные вопросы, адресованные гражданами представителям власти, связаны с проблемами: ремонта дорог, в том числе обустройства тротуаров, оплаты за жилищно-коммунальные услуги, вывоза твердых коммунальных отходов, газификации, обустройства мусорных площадок, капитального ремонта многоквартирных домов, тарифов на жилищно-коммунальные услуги, строительства и ремонта дорог на территории с. Курьи,                        с. Новопышминское, благоустройства территории, освещения придомовых территорий, уличного освещения, предоставления жилищно-коммунальных услуг, содержания и обслуживания многоквартирных домов, несанкционированной свалки мусора, решение вопроса с заброшенными участками на территории сел, несанкционированной продажи алкогольной продукции, благоустройство территории памятника погибшим в Великой Отечественной Войне в с. Талица, водоснабжения (в том числе горячего) и теплоснабжения жилых домов, капитального ремонта Домов культуры, медицинского обеспечения жителей, содержания и выпаса скота, содержания домашних животных, бесхозяйных собак.

